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1. Syfte

Dessa bestammelser syftar till att genom konkurrensprévning av kommunal verksamhet na
hog effektivitet och god kvalitet pa kommunens tjanster till kommunmedborgarna. | syftet
ingar att erbjuda verksamhet med minst lika hog kvalitet som i kommunal regi och
kostnader som inte ar hogre &n om verksamheten bedrivs i kommunal regi.

Konkurrensprovning skall bygga pa neutralitet. Genom att visa neutralitet i forhallande till
interna och externa anbudsgivare skapas ett langsiktigt fortroende for kommunen i
upphandlingsprocessen.

2. Omfattning

Dessa riktlinjer omfattar kommunal verksamhet som bedrivs i férvaltningsform. Kommunal
verksamhet som bedrivs i annan form, sasom i kommunala bolag, kan efter beslut i
respektive styrelse i tilldmpliga delar ansluta sig till dessa riktlinjer

Namnd som har for avsikt att genomfara konkurrensprévning inom nagot/nagra av sina
verksamhetsomraden uppréttar plan for detta. Planen redovisas i samband med budget. |
planen skall tid for genomforande anges. Namnd skall arligen redovisa utfallet av planen
inom den tid som kommunstyrelsen bestammer. Kommunfullmaktige godkanner upprattade
planer.

Kommunal verksamhet som innefattar myndighetsutévning omfattas inte av dessa riktlinjer
for konkurrensprovning.

Vid konkurrensprovning av kommunal karnverksamhet skall beaktas att kérnverksam-
heterna i huvudsak skall bedrivas i egen regi. Som karnverksamhet avses vard, skola och
omsorg. De stodfunktioner som finns for dessa verksamheter ingar inte i karnverksamheten.

Strategiska funktioner inom kommunen, exempelvis vissa delar inom ekonomi och
kommunledning samt funktioner nddvandiga for den demokratiska processen skall inte
konkurrensprévas. | bilaga redovisas de funktioner och verksamheter som inte skall
konkurrensprévas utan kommunstyrelsens godkénnande.

Forfragningsunderlaget skall i, i de ar mojlighet finns, utformas pa ett sadant satt sa att dven
sma och medelstora foretag ska kunna lamna anbud. Kommunen skall vara lyhord for de
synpunkter som naringslivet for fram. Kommunen stravan bor vara att skapa sa goda
forutsattningar som mojligt for den lokala foretagsamheten, med beaktande av lagen om
offentlig upphandling.

Personal som &r anstalld inom kommunen skall ha mojlighet att genomféra avknoppning av
verksamheter som idag drivs i kommunal regi.

3. Egenregiverksamhet

Egenregiverksamhet skall alltid beredas tillfalle att inkomma med erbjudande att utféra den
tjanst som skall bli foremal for anbudsupphandling. Inom kommunen skall endast ett
egenregianbud lamnas. Om namnd vill att annan namnd skall lamna anbud far inte anbud
ldmnas av upphandlande ndmnd.

Om grupp av kommunalt anstéllda l[&mnar anbud i eget namn skall dessa betraktas som
extern anbudsgivare.
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Konkurrensneutralitet skall gélla for anbud avgivna av egenregiverksamhet. Anbud fran
egenregiverksamhet skall behandlas under samma forutsattningar som ett anbud fran en
utomstaende anbudsgivare. Namnd ar skyldig organisera upphandling och
anbudsutvérdering sa att konkurrensneutralitet kan vidmakthallas.

Kommunal fértroendeman eller tjansteman som medverkar vid utformning av ett internt
anbud, eller som har anknytning till ett kommunalt féretag som lamnar anbud, far inte delta i
handlaggningen av upphandlingen.

Kommunstyrelsen utfardar narmare anvisningar i friga om egenregiverksamhets
kalkylmetoder.

En namnd far forkasta samtliga externa anbud i det fall egenregiverksamheten lamnat det
formanligaste erbjudandet. Infordrande av externa anbud far dock inte ske om syftet ar att fa
en jamforelse med kostnaderna for kommunens egen verksamhet. Lagen om offentlig
upphandling vad avser otillborligt beteende skall sarskilt beaktas (SFS 2016:1145).

4. Omstallningskostnader

Da namnd infordrar anbud skall fragan om 6vertagande av personal, lokaler, inventarier och
dylikt beaktas.

Om verksamhet 6vergar fran kommunal drift till entreprenad och omstallningskostnader for
personal uppstar skall omstéllningskostnader for personal bekostas ur centrala anslag
reserverade under finansforvaltningen. Dessa kostnader skall inte tas med i anbud som
lamnas av egenregiverksamhet.

5. Forsoksverksamhet

Om ndmnd fattar beslut om att genomfora forsok med att, i stéllet for egen regi, anlita extern
leverantor av vara eller tjanst, skall namnden sta for samtliga merkostnader detta kan
medfora for egen eller annan ndmnd.

6. Kvalitetskrav

Konkurrensprovning far inte medfora att kvaliteten i verksamheten dventyras. Namnden
skall utifran malrelaterade kvalitetsfaktorer i sina upphandlingsunderlag avkrava
beskrivning av hur kvaliteten skall sakerstallas. Detta krav géller saval externa som interna
anbudsgivare.

For att underlatta inférande av nya arbetsmetoder skall kvalitetskrav i méjligaste man
uttryckas som mal och inte som arbetsmetoder. Matbara kvalitetskrav skall efterstravas.

Samma kvalitetskrav skall stallas pa interna savél som pa externa utforare.

Vid val av entreprendor skall namnden sarskilt bedoma entreprendrens férmaga att langsiktigt
uppfylla sina ataganden. Alvkarleby kommuns kannetecken vid utforande av tjanster skall
ocksa galla for extern utforare.

Harvid skall féljande faktorer beaktas: Delaktighet, Tillganglighet, Effektivitet och
Kompetens. Konkurrensprévningen far inte medfora att kommunen inte klarar av att
uppfylla sina lagstadgade ataganden.
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7. Miljokrav
Miljokrav skall inga i upphandlingsunderlaget. Kommunfullmaktiges uttalade miljokrav
skall vid varje tillfalle beaktas i alla upphandlingar.

8. Samrad och samverkan

Namnd skall se till att dar sa ar mojligt samrad sker med brukare vid utformning av
kvalitetsmal och vid uppféljning av verksamheten.

Namnd skall utifran medbestammandelagen se till att samverkan sker med foretradare for
berdrda arbetstagare vid tillampning av dessa riktlinjer for konkurrensprévning.

9. Upphandlingskompetens

Na&mnd svarar for egen upphandlingskompetens samt for att erforderlig upphandlings-
kompetens ges till anstéllda som avser lamna anbud i kommunal regi.

10. Mojlighet for anstallda att patala missforhallanden

Om nagon av utforarens anstallda for annan patalar eventuella missforhallanden som kan
forekomma inom verksamheten far detta inte vara skal for uppsagning. Detta forutsatt att
den anstalldes syfte i forsta hand har varit att astadkomma en férbattring.

11. Information

N&mnd ansvarar for att information om upphandlad verksamhet delges brukare och
medborgare.

Det avilar varje namnd att informera det lokala naringslivet om inneborden av dessa
riktlinjer for konkurrensprévning inom sitt verksamhetsomrade.

12. Uppfoljning och utvardering

Det avilar varje namnd att kontinuerligt folja upp och utvardera den verksamhet som
konkurrensprévas. Uppfoljning och utvardering skall ske utifran de krav som angivits i
anbudsunderlag, utifran dessa riktlinjer for konkurrensprévning samt den av
kommunstyrelsen utfardade upphandlingsinstruktionen.

13. Tillampning

Kommunstyrelsen utfardar sérskild upphandlingsinstruktion for tillampning av dessa
riktlinjer for konkurrensprévning. Fragor om tolkning av riktlinjerna avgors av
kommunstyrelsen.
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Bilaga till Riktlinjer fér konkurrensprévning

GEMENSAMMA FUNKTIONER SOM INTE SKALL KONKURRENSPROVAS UTAN
KOMMUNFULLMAKTIGES GODKANNANDE AR:

1. Ekonomisystem med tillhérande system fér ekonomisk planering och uppféljning,
kundfakturering och leverantorsbetalningar.

Koncernkonto och tjanster for upplaning och likviditetshantering.

Tjanster for riskhantering och sakerhet

Personaladministrativa system med tillhdrande system for forhandling, avtalstolkning,
personalbudgetering, I6ne- och pensionsutbetalningar.

IT-plattformar och kommuninternt datakommunikationssystem.
Telefonvéxelsystem samt interna post- och budtjanst.

Centralarkiv

Gemensam inkdpsverksamhet

. System for kommungemensam &rendehantering

10. Vard och omsorg

11. Individ- och familjeomsorg

12. Biblioteksverksamhet

o

©ooN O,
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UPPHANDLINGSINSTRUKTION

| forslag till riktlinjer for konkurrensprévning anges att kommunstyrelsen utfardar sérskild
upphandlingsinstruktion for tillampning av riktlinjerna. Denna instruktion utgor
kommunstyrelsens upphandlingsinstruktion.

ALLMANNA FORUTSATTNINGAR

ORGANISATION

Varje upphandling definieras som ett projekt. Namnd utser inom forvaltningen en
oberoende projektansvarig. Projektansvarig kan vara forvaltningschef. Om forvaltningschef
och verksamhetsansvarig utarbetar egenregianbud ska annan person an forvaltningschef
utses till projektansvarig.

Alvkarleby kommuns inképare svarar for upphandling.

ADMINISTRATIV SAMORDNING

FOr att minimera administrationen kring upphandlingen ska administrativ samordning ske.
Samma verksamheter i olika forvaltningar upphandlas om mojligt samtidigt. Dock ska
kravspecifikationer for respektive forvaltning uppréattas. Alvkarleby kommuns inképare
ansvarar for samordning av upphandling med andra forvaltningar.

Om planerad konkurrensprévning paverkar andra namnders verksamhet ska samrad ske
med kommunstyrelsen.

SEKRETESS

All upphandling omfattas av absolut sekretess fran det att anbudsforfragan gar ut tills
arendet avslutats och skriftligt avtal slutits.
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Genomforande av konkurrensprévning

1. Information till anstallda och brukare/medborgare

| samband med budget upprattar namnden plan for kommande ars konkurrensprovning.
N&r ndmnden beslutat om konkurrensprévning av viss verksamhet ansvarar
forvaltningschefen for information till berérda anstallda och brukare/ /medborgare.

Om extern anbudsgivare antas ska personal som begar att fa kvarsta i kommunal tjanst
beredas fortsatt anstéallning. Anstallda som véljer att félja med extern entreprendr atnjuter
kommunal anstallningstrygghet under tva ar.

2. Namndens/forvaltningens forberedelser

2.1 Beskrivning av verksamheten
Infér upphandlingen behdvs foljande uppgifter for utformning av kravspecifikation:

Verksamhetsbeskrivning

Beskrivning av befintlig personal, antal och arbetstid, I6nekostnader m.m.
Ritningar eller motsvarande pa ingaende objekt

Uppgifter om lokaler, inventarier, hyreskostnader o.dyl.

Uppgift om taxor och avgifter

Lagar och regler som styr verksamheten

Annat som kan vara av intresse for anbudsgivare

2.2 Formulera mal for verksamheten
Innan upphandlingen péabdrjas ska respektive namnd besluta om syfte med verksamheten
samt mal for kvalitet och miljo. | samband harmed upprattas ocksa en konsekvens-
beskrivning. Stallningstagande om mal for verksamheten ska grunda sig pa uppféljning och
utvardering av den verksamhet som bedrivs i dag. Namnden bor ocksa ta stallning till hur
och nar uppféljningen ska redovisas under avtalsperioden. Det &r viktigt att uppféljningen
fore och efter konkurrensprovning ar jamforbar sa att utvardering av intern eller extern
utforare ar mojlig.

Syfte och mal for verksamheten ska férankras i forvaltningens samverkansgrupp fore
namndbeslut.

3. Utarbetande av kravspecifikation

Projektansvarig ansvarar for utformning av kravspecifikation. Till sin hjalp kan projekt-
ansvarig knyta verksamhetskompetens. Den kompetensen kan komma fran annan
forvaltning &n den som ar aktuell for konkurrensprévning. Det &r viktigt att forvaltnings-
cheferna stéller upp pa att ”lana” ut resurs for detta. Om inte sdédan kompetens finns att
tillga internt i kommunen maste konsulthjalp kopas.

Vid utarbetande av kravspecifikation ska samverkan ske med berdrda utsedda fackliga
representanter.
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3.1 Planeringsmdte med berdrd forvaltningschef
Fore upphandlingen hélls ett planeringsmote dar den projektansvarige tillsammans med
berérd forvaltningschef och Alvkarleby kommuns inkdpare diskuterar foljande punkter:

e Hur gar upphandlingen till, vem gor vad

Ska samma verksamhet i andra forvaltningar upphandlas samtidigt
Verksamhetsinnehall

Hur stor andel av kommunal k&rnverksamhet ska alltid finnas kvar i kommunal regi
Vad ska framga av kravspecifikationen

Kvalitet

Miljo

Nér och hur fackliga organisationer, brukare, medborgare och berdrd personal ska
informeras

Eventuellt speciella krav

Ekonomi, avvecklingskostnader m.m.

Personal

Regler for sekretess

Kommunens insyn i verksamheten

Om underentreprendrer ska tillatas och regler for dessa

Hur eventuellt 6vertagande av verksamhet ska ga till

Om extern entreprendr vinner anbudstévlan ska information till berérd personal ske
genast

Mojlighet for anstéllda att patala missférhallanden

Utvardering/uppféljning och hur det ska ga till

Avtalstid m.m.

Beslutsgang

3.2 Samverkan i forvaltningens samverkansgrupp
Den projektansvarige informerar i forvaltningens samverkansgrupp om innehallet i
kravspecifikationen avseende upphandlingens omfattning och inriktning.

3.3 Godkannande av ndmnd
Kravspecifikationens omfattning, inriktning samt krav pa kvalitet och miljo ska godkannas
av respektive namnd innan upphandlingen péabdrjas. | dvrigt innehaller kravspecifikationen
tekniska beskrivningar, avtalsformuleringar etc. Handlingar i &rendet skickas ut i forvéag
och ar belagda med sekretess. Om arendet tas upp till diskussion i t.ex. partigrupp sa ligger
ett ansvar pa samtliga inblandade att sekretessen foljs. Den projektansvarige foredrar
arendet i namnden.

Namnden ska utse nagra ledamoter, t ex presidiet eller annan grupp av politiker, som far
fortlopande information under pagaende upphandling och infor beslut om val av
leverantor.

4. Val av upphandlingsform -annonsering
Alvkarleby kommuns inképare svarar for val av upphandlingsform i enlighet med Lag om
offentlig upphandling (LOU).

Funktioner som undantas konkurrensprovning framgar av bilaga till riktlinjer for
konkurrensprévning.
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A-tjanster ska annonseras i Official Journal om upphandlingens vérde dverstiger
troskelvérdet, for narvarande ca 1.8 Mkr. For A-tjanster kan man valja 6ppen eller
selektiv upphandling.

Oppen upphandling
(A-tjanst enligt bilaga dverstigande troskelvardet ca 1,8 mkr)

Vid 6ppen upphandling inbjuds alla pa marknaden att delta i anbudsgivningen. Det sker
genom annonsering i Official Journal, Anbudsjournalen och pa kommunens hemsida samt
eventuellt andra media beroende pa den verksamhet som ska upphandlas.

| lagen regleras de tidsfrister som galler for upphandling 6ver troskelvardet. Vid 6ppen
upphandling ska tiden for mottagande av anbud vara minst 52 dagar.

Selektiv upphandling
(A-tjanst enligt bilaga dverstigande troskelvardet ca 1,8 mkr)

Selektiv upphandling anvandes foretradesvis nar antalet inkomna anbud forvantas bli sa
manga att administrationen blir alltfor omfattande. Vid selektiv upphandling sker
upphandlingen i tva steg. Steg ett innebéar att man genom annonsering (som vid éppen
upphandling) inbjuder leverantorer att lamna en intresseanmaélan for anbudsgivning enligt
sarskilda villkor. | steg tva valjs ett begransat antal leverantorer, som lamnat
intresseanmadlan, ut att delta i anbuds-givningen.

I lagen regleras de tidsfrister som galler for upphandling éver troskelvardet. Vid
selektiv upphandling géller att:

e tiden for mottagande av ansokningar av intresseanmalan ar minst 37 dagar
e val av anbudsgivare (selektering) beraknas ta 1 vecka
e tiden for mottagande av anbud &r minst 40 dagar

Forenklad upphandling

(B-tjanst enligt bilaga eller A-tjanst under tréskelvérdet ca 1,8 mkr) Inbjudan till
anbudsgivning sker genom annonsering eller riktat till redan kdnda leverantorer.
Anbudstidens langd avgors utifran vad som ska upphandlas och vad som kan anses
affarsmassigt.

5. Utarbetande av anbud

5.1 Egenregianbud
Vid konkurrensproévning av befintlig verksamhet ska egenregi beredas tillfalle inkomma
med eget anbud. Forvaltningschef ansvarar for organisation av egen-regianbud.
Forvaltningschef forvantas inte delta i egenregianbud.

Vid nystart av verksamhet avgor den egna namnden om konkurrensprévning ska ske samt
om eget anbud ska l&mnas.

Om ett egenregianbud for sitt genomforande forutsatter sadana viktigare for-andringar som
118 MBL syftar pa, ska dessa villkorade forandringar forankras under sekretess i
forvaltningens samverkansgrupp innan anbudet avges. Detta ar forvaltningschefens ansvar.

5.2 Personalanbud

Personalanbud betraktas som extern anbudsgivare. Om anbud ska lamnas fran personalen
ska foljande gélla:
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e Personal erbjuds information/utbildning infor stallningstagande om eget
personalanbud.

e Personalen maste bestamma sig for eget personalanbud senast nar arbetet med
verksamhetsbeskrivning infor kravspecifikationen paborjas.

e Forberedelser pa arbetstid for personalen tillats inte.

e  Om personalanbud vinner anbudstavlan beviljas inte tjanstledighet for personal som
bildar eget foretag p.g.a. konkurrensforhallande med kommunen. Kommunen kan inte
gynna enskilda foretag.

e Ansvarig namnd far ta stéllning till om nagot egenregianbud ska lamnas om enhetschef
valjer att delta i ett personalanbud.

5.3 Avknoppning
Avknoppning av hela eller delar av kommunal verksamhet kan ske i den man lagstiftningen
sa tillater.

6. Anbudsdppning
Anbudsdppning ska enligt lagen ske av minst tva utsedda personer.

7. Utvardering

Vid utvardering av anbudet dterkommer behovet av verksamhetskompetens. Aven annan
specialistkompetens t ex ekonomi, personal m.m. kan bli aktuell i en utvarderingsgrupp.
Information ges till den politikergrupp som ndmnden utsett.

Utvarderingen sker helt utifran givna forutsattningar i kravspecifikationen. Av denna
framgar de kriterier som ska galla vid utvarderingen. Bland kriterierna kan, beroende pa vad
som upphandlas och vad som kan anses vara affarsmassigt, inga bedémningsfaktorer sasom
anbudsgivarens finansiella styrka, foretagarkompetens och inre faktorer t ex arbetssitt,
forhallningssitt, relationer och “klimat”

| utvarderingen ingar ocksa:

e Granskning for att se om de formella kraven uppfylls

e Nollstallning av de anbud som uppfyller de formella kraven inkl egenregianbud, d.v.s.
se till att anbuden &r jamforbara avseende pris och innehall m.m.

e Beddmning av anbuden ur verksamhetssynpunkt d.v.s. anbudsgivarens mojlighet att
fullfolja uppdraget vad galler innehall, kvalitet och miljokrav.

e Den eller de anbudsgivare som uppfyller krav betraffande pris och kvalitet kallas till ett
mote dar anbudsgivaren ges mojlighet att redogora for sitt anbud.

Det &r viktigt att kommunen upptrader som en serids och konkurrensneutral och
affarsmassig kopare.

8. Forhandling med fackliga organisationer

Innan beslut i ndmnden genomfaérs en forhandling enligt MBL 8§ 38 avseende godkannande
av leverantor, d.v.s. i huvudsak att leverantdren betalar skatter och avgifter och inte har
skulder hos kronofogden. Den projektansvarige kallar till och genomfér férhandlingen med
berdrda fackliga organisationer.



10 (12)

9. Beslut i ndmnden

Né&r anbudsutvarderingen ar avslutad skriver den projektansvarige alternativt forvaltningschef
forslag till namnden for beslut. Av forslaget ska motivet for val av leverantor tydligt framga
och vilka som deltagit i utvarderingen. De handlingar i &rendet som skickas ut kommer att
vara belagda med sekretess.

Egenregianbudsgivaren far inte delta vid namndens behandling av drendet. Namnden kan
delegera beslut om antagande av leverantor till presidiet.

Om egenregianbudet bedéms vara det mest fordelaktiga forkastas samtliga externa anbud
vilket ur juridisk synvinkel &r detsamma som att upphandlingsférfarandet avbryts.

10. Utformning av avtal = egenregi och entreprendr

Efter beslut utformar den projektansvarige tillsammans med Alvkarleby kommuns
inkopare avtalsforslag i enlighet med kravspecifikationen. Namnden uppdrar efter samrad
med Alvkarleby kommuns inkopare at ordférande eller annan person att teckna avtalet.
Forst efter det att skriftligt avtal tecknats mellan parterna ar arendet offentlig handling.

11. Information till brukare/medborgare

Né&mnden har ansvar for att informera berdrda brukare/medborgare om vilka tjanster som
kommunen upphandlat.

12. Information till anbudsgivare
Alvkarleby kommuns inkopare informerar de anbudsgivare som forlorat anbudsgivningen.

13. Forvaring av handlingar

Alla handlingar kommer att diarieféras och forvaras enligt LOU (Lagen om offentlig
upphandling) och arkivlagen.
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Bilaga

Forteckning av tjanster

Avdelning A

1. Underhall och reparation av motorfordon, hushallsartiklar och maskinutrustning

2. Landtransport, inkl. sdkerhetstransporter, kurir- och taxitransport, utom postbefordran

3. Lufttransport, utom postbefordran

4. Postbefordran till lands och i luften, utom sadana tjanster som avses i avdelning B 18

5. Telekommunikation*

6. Finansiella tjanster

a) Forsakringstjanster

b) Bank- och forvaltningstjanster mot avgifter, provision, ranta och andra former av
ersattningar**

7. Datatjanster och darmed anknutna tjanster

8. Tjanster for forskning och utveckling, som endast galler den egna verksamheten och
helt finansieras av den upphandlande enheten

9. Redovisning, revision och bokfdring

10. Marknadsundersokningar, inkl. opinionsmétningar

11. Konsulttjanster for administration och organisation av foretag

12. Arkitekttjanster, Ingenjors- och konstruktorstjanster, stadsplanering och

landskapsarkitektur och anknutna vetenskapliga och tekniska konsult-tjanster

13. Tjanster avseende annonsering (reklam)

14. Fastighetsforvaltning, inkl. stadning och I6pande underhall

15. Forlags- och tryckeritjanster, som utférs mot ersattning

16. Tjanster for avloppsrening, sophantering, sanering och liknande verksamhet

Avdelning B

17. Hotell- och restaurangtjanster

18. Raélsbunden transport

19. Sjotransport och annan vattenburen transport

20. Stuveritjanster, godshantering i terminal, pa flygplats, eller i hamnar

21. Juridiska tjanster***

22. Arbetsformedling, till personalvard anknutna tjanster

23. Sékerhets- och bevakningstjanster, utom sakerhetstransporter

24. Utbildning, inkl. yrkesutbildning

25. Halso- och sjukvard samt socialtjanst

26. Tjanster inom kultur, fritids- och idrottsverksamhet
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27. Andra tjanster

* utom telefoni, telex, radiotelefoni, personsékning och satellittjanster

** utom tjanster i samband med utgivning eller omsattning av véardepapper och andra
finansiella instrument, forvaltning av statsskulder och sadana tjanster som utfors av
Sveriges riksbank

*** ytom skiljemanna- och forlikningsuppdrag



